
1．利用目的

(4)保証会社における個人情報を利用する目的
（a）現在および将来における与信判断ならびに与信後の権利の保存、管理、変更および権利行使のため
（b）与信後の権利に関する債権譲渡等の処分および担保差入れその他の取引のため
（c）お客さまとの取引および交渉経過その他の事実に関する記録保存のため
（d）保証会社内部における市場調査および分析ならびに金融商品およびサービスの研究および開発のため

1．利用目的

(4)保証会社における個人情報を利用する目的
保証会社は、お客さまの個人情報（下記ア）からケ）の情報）について当社等が保護措置を講じたうえで、次の利用
目的の範囲内で適正に収集・利用いたします。
（a）現在および将来における与信判断ならびに与信後の権利の保存、管理、変更および権利行使のため
（b）与信後の権利に関する債権譲渡等の処分および担保差入れその他の取引のため
（c）お客さまとの取引および交渉経過その他の事実に関する記録保存のため
（d）保証会社内部における市場調査および分析ならびに金融商品およびサービスの研究および開発のため
　　ア）当社等が取得したお客さまの氏名、性別、年齢、生年月日、住所、電話番号（電話接続状況、接続状況
　　　　調査年月日、移転先電話番号を含む。）、メールアドレス、勤務先(お勤め先内容)、家族構成、住居状況
　　　　等の属性に関する情報(契約後に当社等がお客さまから通知を受ける等により知り得た変更情報を含む)。
　　イ）契約の種類、申込日、契約日、利用日、商品・役務名、契約額、利用額、金利、返済回数、毎月または毎
　　　　回の支払額、支払方法、振替口座等の契約の内容に関する情報。
　　ウ）支払開始後の利用残高、月々の返済状況、債権回収、債務整理、保証履行、強制解約、破産申立、債
　　　　権譲渡等の情報等、お客さまとの取引に関する情報。
　　エ）お客さまの資産、負債、収入、支出、本契約以外に当社等と締結する契約に関する利用残高、返済状況、
　　　　債権の回収や途上与信を通じて得られた情報等の返済能力判断情報。
　　オ）お客さまから原本の提示または写しの交付を受けた運転免許証、健康保険証等の本人確認資料等に記載
　　　　された本人識別情報または審査資料に記載の情報、もしくは本人特定または所在確認のために当社等が窓
　　　　口に請求し自ら交付を受けた戸籍謄本、住民票等に記載の情報等の本人確認に関する情報。
　　カ）電話での問い合わせ等により当社等が知り得た情報、および映像、音声情報（個人の肖像、音声を磁気的
　　　　 または光学的記憶媒体等に記録したもの）
　　キ）官報、電話帳、住宅地図等に記載されている公開情報。
　　ク）お客さまのインターネット（当社等のアプリ、アフィリエイトサイトを含む）上での閲覧履歴、商品購買履歴、
　　　　サービス利用履歴等の履歴情報、お客さまの位置情報、およびこれらの情報を分析のうえ、当社等が把握する
　　　　お客さまの興味・関心を示す情報。
　　ケ）上記各号に規定する情報の変更後の情報および付帯する個人関連情報
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